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COMUNE DI MATERA
UFFICIO SCUOLE
Tel. 0835/241.275 — fax 0835/241.473
e-mail: ufficioscuole@comune.mt.it

COMMISSIONE OSSERVATORIO MENSA SCOLASTICA

VERBALE
I>anno 2014, il giorno quattordici del mese di maggio, alle ore 17,00, su convocazione del
Presidente, giusta nota prot.21871 del 07/05/2014, si & riunita la Commissione dell’Osservatorio
della mensa scolastica presso la sala Arrigoni sita al piano terra della Sede Comunale, per discutere
sul seguente ordine del giorno:
- andamento servizio mensa scolastica 2013/14.
Sono presenti i seguenti componenti:

» D.ssa Simonetta GUARINI - Assessore Pubblica Istruzione

» Ins. Anna MURGANO - insegnante 1.C.Minozzi

» Ins. Bruna PLASMATI - insegnante I.C. ex 2° Circolo

» Ins. Carmela RIZZI - insegnante L.C. ex 5° Circolo

» Ins. Angela ANTEZZA - insegnate I.C. “Torraca”

» Sig.ra Nicoletta LOSCHIAVO - genitore I.C. ex 5° Circolo

» Sig.ra Natascia PADULA - genitore I.C. ex S.M. Pascoli

» Dott. Antonio MARTEMUCCI - rappresentante A.S.M. Matera
Sono assenti i seguenti componenti:

- Ins. Tommaso CARBONE - insegnante I.C. ex S.M. Pascoli

- Ins. Angela CAPOZZA - insegnante I.C. n. 6 (Bramante)

- Sig. Vittorio DONVITO - genitore 1.C. Minozzi

- Sig.ra Maria Rosa PAOLICELLI - genitore I.C. ex 2° Circolo

- Sig.ra Maria Rosaria SILVANO - genitore 1.C. ex S.M. Torraca

- Sig. Santino LOMURNO - genitore I.C. n. 6 (Bramante)

- D.ssa Carmela BAGNATO - nutrizionista A.S.M. Matera

Sono, altresi, presenti come rappresentanti della ditta LADISA SpA, aggiudicataria
dell’appalto:

Dr. Roberto Corgiulo Direttore operativo.

D.ssa Rosa Ceo, nutrizionista del servizio mensa. '
D.ssa Alessandra Straniero responsabile della qualita

Sig. Luca PIPINO responsabile cucina. :

Inoltre, sono presenti su invito del Presidente: \ 4

Sig.ra Nunzia ANTEZZA - Presidente Commissione Consiliare P.1. 3 /\}‘b UAA

Sig.ra Anna Longo “Comitato spontaneo dei Genitori per il servizio mensa”; )

Svolge I’incarico di segretario il Dott. Michele De Bonis — Funzionario Responsabile
Ufficio Scuole. ;

Le funzioni di presidente sono assunte dall’assessore Guarini, per assenza dell’incaricato{{

sig. Vittorio Donvito.

IL Presidente, preliminarmente, porta a conoscenza dei presenti che ¢ pervenuta una nota a
firma del Sig. Luigi Luca De Marco, in qualita di coordinatore Territoriale Cittadinanzattiva di
Matera, datata 15/05/2014 ed indirizzata al Presidente dell’Osservatorio avente per oggetto:
“Illegittimita dell’Osservatorio Mensa Scolastica — Comune di Matera”, che si allega al presente




verbale quale parte formale e sostanziale. Dopo aver dato lettura integrale della predetta nota, il
Presidente rammenta che 1’Osservatorio ¢ stato istituito con regolamento comunale approvato
con deliberazione di C.C. n.139 del 04/12/1995, modificato con atti di CC. n.75 del
058/12/1997 e n. 5 del 21/02/2011 che disciplina, tra I’altro, la composizione, la durata, i
requisiti dei componenti e le funzioni. La partecipazione di altri soggetti diversi dai componenti
istituzionali, ¢ demandata alla discrezionalita del presidente che in questa circostanza, sembra
palese e del tutto riconducibile ad una mera dimenticanza, atteso che nelle precedenti riunioni
non ci sono mai state azioni preclusive nei confronti dei rappresentanti sia di Cittadinanzattiva
che di altri organizzazioni interessate. Dalla discussione emersa in merito, i presenti, prendono
atto della insussistenza alcuna a proporre, per il prossimo futuro, una modifica del vigente
regolamento comunale, allargando la composizione dell’Osservatorio anche ad altri soggetti,
oltre agli attuali, portatori di interessi legati al servizio mensa, atteso che, a seguito del
dimensionamento che ha rinnovato i vecchi ordini scolastici in Istituti Comprensivi, lo stesso
necessita comunque di essere aggiornato al fine di includere anche i rappresentanti dei genitori e
dei docenti delle scuole medie che fanno a capo a detti plessi.

Prima di affrontare la discussione sull’argomento indicato all’ordine del giorno, 1’Assessore
Guarini informa i presenti che il giorno 16 aprile u.s., con il Sindaco ed il Dirigente del Settore
Scuole nella persona della dott.ssa Giulia Mancino, si sono recati a sorpresa in una classe della
scuola elementare Minozzi per pranzare insieme ai bambini e verificare la qualita del pasto. Il
menu prevedeva risotto con gli spinaci, polpettone con contorno di carote. La qualita del pasto &
stata basata, in particolare, su tre parametri: il gusto, ’odore e I’aspetto. Su tutti e tre i parametri
¢ stato riscontrato un valore assolutamente positivo. I pasti erano caldi, completamente sigillati
e confezionati in monodosi e dal sapore gradevole. La visita a sorpresa e in un giorno qualsiasi
della settimana era stata decisa per valutare obiettivamente e serenamente senza alcun
condizionamento. Durante il pranzo, il Sindaco ha dialogato con i bambini sul gradimento del
menu, riscontrando, a garanzia, commenti positivi. In cima alle loro preferenze la pasta al forno
e la pizza di patate, in fondo alla loro classifica la frittata con le zucchine. Porta a conoscenza
che finalmente, dato le notevoli difficolta riscontrate con il passaggio dal vecchio al nuovo
sistema automatizzato della fornitura dei buoni pasti, & stato portato a termine il lavoro di
bonifica del data base. A conclusione di detto lavoro, ¢ stato riscontrato che diversi genitori, a
tutt’oggi, non hanno ancora provveduto, nonostante i ripetuti solleciti (effettuati per mezzo di
SMS prima e con lettera A/R dopo) al versamento del corrispettivo dovuto per i pasti consumati.
E’ fiduciosa che gli inadempienti provvedano in tempo utile € comunque prima del termine di
chiusura del servizio. Al riguardo precisa che, a partire dal prossimo anno scolastico, potranno
usufruire del pasto solo quelli che avranno provveduto al pagamento anticipato della retta.

In merito all’o.d.g. si apre un’ampia discussione dalla quale emergono osservazioni, rilievi
e suggerimenti mirati a migliorare il servizio, nei limiti contrattuali, che di seguito si
riassumono:

- Sostituire la frittata di zucchine;

- Azioni correttive sulle modalita di preparazione degli alimenti da concordare con la ditta;

- Maggiore assortimento di frutta e confezionarla singolarmente in busta sigillata o servirla
sbucciata;

- Predisposizione di nuove tabelle dietetiche per gli alunni delle scuole medie a tempo
prolungato al fine di diversificare il menu giornaliero (max 3 giorni) rispetto a quelli che
utilizzano il servizio per I’intera settimana e portarle a conoscenza degli interessati;

- Utilizzare i boccioni, al posto delle bottigliette d’acqua, a condizione che i bambini vengano
accompagnati nell’uso;

Viene, altresi, concordato che i verbali dell’Osservatorio siano sottoscritti da tutti i componenti

partecipanti € che gli stessi siano pubblicati sul sito istituzionale dell’Ente per una maggiore
trasparenza e informazione.

Prende la parola il dott. Martemucci per illustrare ’esito dei controlli effettuati, periodicamente e
assiduamente, dal personale del Dipartimento SIAN delle AM di Matera presso il centro cottura
durante I’anno scolastico corrente. Il controllo ¢ stato basato sui seguenti criteri prestabiliti:

- orario di arrivo del pasto;




- modalita di trasporto del pasto all’arrivo alla sede scolastica;

- idoneita dei contenitori in relazione alla tipologia merceologica dell’alimento trasportato;
rispetto, nel giorno del sopralluogo, della tabella dietetica;

- temperatura di arrivo del pasto “caldo”,

- orario di effettiva somministrazione del pasto all’alunno;

Dalla vigilanza € emerso che tutti i suddetti parametri sono stati rispettati dalla ditta appaltatrice

€ che non ¢ stato mai riscontrato pericolo per la salute pubblica. Per quanto attiene le condizioni

igienico-sanitarie dei locali mensa o delle aule ove viene consumato il pasto, sono state rilevate

alcune irregolarita portate a conoscenza dell’ Amministrazione Comunale, che di seguito si

riepilogano:

- assenza in tutte le scuole di un locale/area funzionale dedicato allo stoccaggio temporaneo
dell’alimento;

- assenza di un lavabo dedicato, dotato di un comando non manuale in quasi tutte le scuole;

- assenza in tutte le scuole di uno spogliatoio dedicato al personale;

- poche scuole dotate di frigorifero ove detenere gli alimenti che necessitano del rispetto della
catena del freddo;

- alcune aule presentano ingombro sterico di materiale vario e pareti che necessitano di
manutenzione ordinaria.

Esauriti gli argomenti, la seduta viene tolta alle ore 20,00.

Il presente verbale ¢ letto e sottoscritto.
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CITTADINANZZZATTIVA
CITTADINANZATTIVA — Assemblea Territoriale di Matera

c/o Presidio Ospedaliero “Madonna delle Grazie“ di Matera ‘& /FAX 0835.253225
e-mail: cittadinanzattivamt@gmail.com

Matera, 15 maggio 2014
Pres. Commissione Osservatorio Mensa Scolastica
Dott. Vittorio DONVITO
Comune di MATERA

ORGANI DI STAMPA

OGGETTO: lllegittimita dell’Osservatorio Mensa Scolastica — Comune di Matera.

Egr. Presidente della Commissione dell’Osservatorio Mensa Scolastica,
con la presente le volevo esprimere tutto il nostro dissenso e sconforto nei confronti di una
Amministrazione che ancora una volta stigmatizza, ed ancor peggio, rimane impassibile di fronte a quello
che dovrebbe essere una Legge della Repubblica Italiana per la tutela dei servizi al Cittadino.

Con profondo rammarico veniamo a conoscenza della convocazione della riunione della
Commissione che presiede con un solo punto all’ordine del giorno: “Andamento del servizio mensa
scolastica a.s. 2013/2014".

Ci saremmo aspettati una convocazione in qualita di Associazione di Consumatori e Stakeholders
(vedi Movimento spontaneo dei Genitori per il Servizio Mensa), per una riunione che ci avrebbe visti tutti
fautori della Carta Servizi e di tutte le procedure di attivazione e controllo previste dall’art. 2, comma 461
della L.244/2007 per il Servizio Mensa Scolastica. Ed invece, come se nulla fosse e dopo che sia la
Commissione, sia L’Amministrazione Comunale di Matera, sono stati richiamati piu volte a rispettare ed
applicare una Legge della Repubblica Italiana, il messaggio ricevuto é sempre il medesimo, quello della
scarsa trasparenza e partecipazione nulla dei cittadini e delle loro rappresentanze.

Gent.mo Presidente gradiremmo che desse lettura della presente nota nella seduta di oggi e farsi
garante del sacrosanto principio inalienabile della democrazia che dovrebbe vigere nel nostro Paese, ma
pare che l'attuale Amministrazione Comunale calpesti quotidianamente ledendo i diritti dei cittadini
materani che si aspettano che i servizi funzionino e che siano gestiti in modo corretto.

Non bisogna dimenticare che noi cittadini siamo i portatori degli interessi che il Comune di Matera
gestisce e tutela o quantomeno dovrebbe fare nell’ottica della trasparenza, partecipazione e concertazione.
Sembra surreale che le stesse parole le abbia proferite personalmente nell’ultimo incontro della
Commissione, leggendo financo integralmente il comma sopracitato e che ad oggi I’Amministrazione
Comunale di Matera non si sia degnata nemmeno di una risposta che avrebbe dovuto dare a tutti i cittadini
di Matera.

Ci sentiamo offesi oltremodo nella dignita di genitori dei nostri figli e nella nostra intelligenza, per il
mancato rispetto delle regole che proprio questa Amministrazione dovrebbe tutelare e far rispettare.

Almeno da lei Presidente ci aspettiamo una risposta aperta come questa lettera indirizzata agli
organi di stampa prima di proseguire il dibattito nelle aule della Procura della Repubblica.

Luigi Luca De Marco
(Coorrinatore T'.Llcﬁtt dinanzattiva - MT)
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